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ISTRUZIONI ESCLUSIONE DAL GIOCO 

 

Principi e basi giuridiche 
 

Le case da gioco sono obbligate per legge a dichiarare un'esclusione dal gioco, qualora sussista il 
sospetto che la persona in questione sia oberata da debiti, che non possa dar seguito ai suoi oneri 
finanziari o che metta a rischio poste di gioco sproporzionate rispetto al suo reddito ed al suo 
patrimonio. 

 
Le seguenti disposizioni costituiscono le basi giuridiche per la dichiarazione e la revoca di esclusioni 
dal gioco: 

 
o articoli 80-81 della Legge federale sui giochi in denaro (LGD); 

 
 

 
Esclusioni dal gioco 

 Le esclusioni dal gioco imposte secondo l'art. 80 cpv. 1, 2 LGD sono valevoli a tempo 
indeterminato 

 Le esclusioni volontarie secondo l`art. 80 cpv 5 LGD sono valevoli a tempo indeterminato, ma 
almeno per la durata di 3 mesi 
 

 L'esclusione dal gioco viene iscritta in un registro unico che vale per tutta la Svizzera e che, dal 
07.01.2025, comprende anche il Liechtenstein. Il diritto di accesso a questo registro è stabilito 
dalla legge. 
 

 Le esclusioni dal gioco possono essere revocate unicamente dietro richiesta scritta della 
persona in questione, a condizione che non sussistano più i motivi per l'esclusione stessa.  

 

 La nuova legge sui giochi in denaro obbliga i Casinò ad applicare tutta una serie di misure 
restrittive. Si tratta di misure prescritte dalla legge sulle quali o Casinò non hanno alcuna 
influenza. 

 

 L’esclusione dal gioco vale su tutto il territorio svizzero e, dal 07.01.2025, anche su tutto il 
territorio del Liechtenstein, per tutti i giochi da casinò sotto concessione, nei casinò su Internet 
(gioco online), cosi come le lotterie, le scommesse sportive, i giochi d’abilità online e certi giochi 
di grande estensione decisi dalle autorità inter cantonali (art. 80 LGD). Questo significa che, per 
esempio, un’esclusione dal gioco viene applicata anche alla partecipazione alla lotteria a numeri 
svizzera Swiss Lotto effettuata tramite internet e alle altre proposte di giochi di Swisslos e 
Lotterie Romande. 
 

 La decisione sulla revoca dell'esclusione dal gioco compete alla casa da gioco che ha dichiarato 
l'esclusione. Nell'ambito di un colloquio personale con lo specialista riconosciuto dal cantone vi 
sarà una valutazione della documentazione presentata sulla sua situazione finanziaria e 
personale si verifica se i motivi che hanno portato all'esclusione dal gioco non sussistano più. 
La persona ha l'obbligo di presentare la documentazione ivi necessaria:  
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estratto del registro esecuzioni e fallimenti (o documento estero analogo); 
certificato salario (3 ultime buste paga); 
ultima dichiarazione d'imposta (o documento estero analogo).  
 
 
 

 Nel caso di una decisione negativa della casa da gioco o se la persona in questione rifiuta la 
cooperazione, quest'ultima rimane esclusa. Una nuova richiesta di revoca dell'esclusione dal 
gioco può essere fatta non prima che i motivi vengano a cadere o dopo 3 mesi . 

 

Inosservanza di esclusioni dal gioco 

 Ogni tentativo della persona in questione di violare l'esclusione dal gioco, può comportare 
provvedimenti giuridici da parte del casinò (denuncia per violazione di domicilio secondo l'art. 
186 CP).  

 Questi tentativi influiranno negativamente sulla eventuale futura richiesta di revoca, ricordando 
che la casa da gioco ha la facoltà di rifiutare la domanda fino ad un periodo di un anno 
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