PROGRAMMA LUCKY PACK

PRIVACY POLICY — Informativa sul trattamento dei dati personali versione 1.0 25.10.2023
CASINO’ LUGANO SA, con sede legale in Via Chiarina Stauffacher-Vedani 1, CH-6900 Lugano, in qualita di
Titolare del trattamento (in seguito, “CLSA”), la informa ai sensi della LPD e del Regolamento UE 2016/679
(GDPR) che i Suoi dati saranno registrati e trattati per le finalita seguenti:

-nome, cognome, data di nascita: registrazione al programma Lucky Pack; inviti ad eventi promozioni di CLSA;
assegnazioni punti, omaggi, premi; soddisfare le Sue richieste volte a usufruire servizi offerti. Tali dati
potranno essere pubblicati a scopo informativo o divulgativo su carta stampata, canali social o altri mezzi di
diffusione.

-numero di telefono e/o e-mail per poterla informare, se necessario, dei premi vinti e dei benefit ottenuti
nell'ambito del programma.

-dati relativi alle sue attivita all’'interno della struttura CLSA: assegnazioni punti, omaggi, premi; individuare le
attivita di suo interesse per proporle benefit dedicati.

Il trattamento dei Suoi dati e realizzato con le seguenti modalita: raccolta, registrazione, organizzazione,
conservazione, consultazione, elaborazione, aggiornamento, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo,
interconnessione, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. | Suoi dati sono conservati su server
ubicati in Svizzera, per un periodo di tempo non superiore al necessario ed in ogni caso non inferiore a quanto
previsto dalla legge; non saranno trasferiti all’estero.

| Suoi dati potranno essere comunicati, per le finalita della presente informativa, ai soggetti ai quali la
comunicazione sia obbligatoria per legge, a societa terze o altri soggetti che svolgono attivita in outsourcing
per conto del Titolare, i quali agiscono come autonomi Titolari del trattamento.

Saranno inoltre resi accessibili per le medesime finalita ai collaboratori del Titolare, nella loro qualita di
soggetti autorizzati trattamento.

Il trattamento dei dati personali avverra mediante strumenti manuali, informatici o telematici che ne
garantiscono la sicurezza e la riservatezza, e pud essere sottoposto a processo decisionale automatizzato in
conformita con le disposizioni dell’Art. 22 GDPR.

La informiamo che potra esercitare i diritti riconosciuti dalla normativa applicabile tra cui, a titolo
esemplificativo: ha diritto di chiedere a CLSA la conferma dell’esistenza o meno di un trattamento di dati
personali che la riguardano, l'accesso, la rettifica, la cancellazione, la limitazione del trattamento, porre
reclamo innanzi all’Autorita competente. Lei potra in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando una
raccomandata AR a Casind Lugano SA, Via Chiarina Stauffacher-Vedani 1, CH-6900 Lugano o una e-mail
all'indirizzo info@casinolugano.ch.

Per qualsiasi segnalazione, inviare una comunicazione a dpo@casinolugano.ch.

Dichiaro, inoltre, di avere visionato ed approvato i termini e le condizioni generali del programma.
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